Bir online ehliyet danigmanhginin online olarak Tiirk¢e dilince siparis edilmesi i¢in s6zlesme kosullan

1. Sézlegme konusu
Nord-Kurs GmbH & Co. KG (asagida "Nord-Kurs" olarak adlandirilacaktir), hizmeti
alan kisilere Webex Ulzerinden bir trafik psikologuyla tcretli ve 6zel bir gérismeyle
danismanlik hizmeti saglamaktadir. Hizmeti almadan 6nce 6denmesi gereken ucret
KDV dahil 77,00 Euro'dur.
"Gonder" digmesine basilarak onaylanan online kayitla birlikte hizmet alan ve
Nord-Kurs arasindaki sézlegsme yururlige girmektedir. Danigsmanlik tcretinin
ddenmesine dair bilgiler, hizmet alana e-posta yoluyla (Almanca olarak) kayit
onayinda gonderilecektir.

2. Hizmetlerin kullanilmamasi
(1) Hizmet alan, danigsma randevusuna gelemeyecekse, Nord-Kurs'u derhal ve
en az iki is giinii 6nceden telefonla bilgilendirmesi gerekmektedir.
(2) Hizmet alan, danisma randevusuna gelemeyecekse ve Nord-Kurs'u en az iki is
glind 6nceden telefonla bilgilendirmezse, 77,00 Euro tutarindaki danismanlik Gcreti
yine de 6denmesi gerekir veya ddendiyse de iade edilmez.
(3) Hizmet alan, danisma randevusuna gelemeyecekse ve Nord-Kurs'u en az iki is
glind 6nceden telefonla bilgilendirirse, 77,00 Euro tutarindaki danismanlik Gcreti
iade edilir veya alternatif bir randevu tarihi kararlastirilir.

3. Danigma belgesi
Danigsma hizmeti alindiktan ve lcret 6dendikten sonra hizmet alan kigiye hizmetin
alindigina dair bir danisma belgesi ve sonug e-posta yoluyla gdnderilecektir.

4. Gizlilik ve veri koruma
Nord-Kurs, hizmet islemi ve kalite glivenligi amaciyla hizmet alanin verilerini dijital
ve analog olarak kayit altina almaktadir. Bu kapsamda Nord-Kurs, hizmet alanin
kisisel verilerini gizli tutmakla ve bunlari, hizmet alanin agik izni olmadan Gg¢unci
kisilerin erisimine agmamakla yiktumltdur. Bu yakamlulik, gérev tamamlandiktan
sonra da devam eder. Fakat Nord-Kurs, saglanan hizmetlerin icerik ve sonugclarini
sadece anonim hale getirilmis sekilde ve sadece kalite glvenligi saglamak amaciyla
kullanma hakkina sahiptir. Hizmet alan istedigi zaman verilerin silinmesini Nord-
Kurs'tan talep etme hakkina sahiptir. Hizmet alanin tim verileri hizmet
tamamlandiktan on yil sonra otomatik olarak silinmektedir.

Veri korumaya dair daha fazla bilgiyi Almanca olarak https://www.nord-
kurs.de/datenschutzhinweise adresinde bulabilirsiniz.
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iptal bilgilendirmesi

(1) Hizmet alan, s6zlesme beyanini 14 giin icinde herhangi bir neden bildirmeden
yazili olarak (6rn. mektupla, faksla, e-postayla) iptal edebilmektedir. Sureg, bu
bilgilendirmenin yazili olarak alinmasindan sonra, fakat sézlesme heniiz sona
ermeden ve Nord-Kurs'u EGBGB Madde 246 Paragraf 2ile birlikte Paragraf 1 Fikra
1 ve 2 uyarinca bilgilendirme yiikiimliilii§ii yerine getirilmeden dnce basglar. iptal
siiresini korumak igin, iptalin zamaninda génderilmesi yeterlidir. iptal buraya
bildirilmelidir: Nord-Kurs GmbH & Co. KG, Lilienstrafl3e 15, 20095 Hamburg; Faks:
+49 (0) 40 4293012-3; E-Posta: info@nord-kurs.de.

(2) iptalin sonuglari:

iptalin gegerli olmasi durumunda her iki taraf alinan hizmetleri iade etmeli ve
duruma goére bundan dogan faydalari (6rn. faizler) geri vermelidir. Hizmet alan kisi,
aldigi hizmeti ve bunun sagladi§i faydalar (6rnegin kullanim avantajlar) iade
edemez veya sadece kismen veya kot durumda iade veya teslim ederse, hizmet
alan kisi Nord-Kurs'a bunun karsiliginda tazminat 6demelidir. Bu durum, hizmet
alanin iptale kadar olan zamana kadar s6zlesme kapsamindaki 6deme
yukudmluldklerini oldugu gibi 6demek zorunda kalmasi anlamina gelebilir.
Odemelerin iade yiikiimliligi 30 giin iginde yerine getirmelidir. Hizmet alan igin bu
sureg iptal beyaninin génderilmesiyle, Nord-Kurs icin ise bu beyanin teslim
alinmasiyla baslar.

(3) Ozel uyarilar:

iptal hakki, iptal hakki heniiz uygulanmadan, sézlesme her iki tarafca tamamen
yerine getirildiyse, hizmet alanin agik istegi dogrultusunda zamanindan dnce sona
erer.

- iptal bilgilendirmesinin sonu -

Gincel tarih: 01.08.2022, Nord-Kurs GmbH & Co. KG
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